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Dwie Polski - uzytkownicy internetu i osoby niekorzystajace

Polacy a nowe technologie

Z internetu korzysta juz ponad potowa Polakéw w wieku 16+ (50,9% w marcu 2009).
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Na przestrzeni ostatnich lat przyrost uzytkownikéw internetu jest systematyczny i wynosi okoto 8,5-9
punktow procentowych w okresie dwéch lat. W okresie marzec 2007 — marzec 2009 nieco wolniejszy
niz wczesniej byt przyrost oséb korzystajgcych z komputeréw a takze telefonéw komadrkowych.
Warto tez zauwazy¢, ze coraz rzadziej korzystanie z komputerdéw nie wigze sie z korzystaniem takze z
internetu.

Coraz wiekszy odsetek osdb korzystajgcych z internetu to osoby, ktére majg dostep do sieci w domu
(obecnie 91% w poréwnaniu do 80% dwa lata wczesniej). Z drugiej strony coraz wiecej jest 0sob,
ktdre nie korzystajg z internetu mimo iz posiadajg komputer z dostepem do internetu we wtasnym
domu. Obecnie az 22% oséb, ktdre posiadajg w domu dostep do internetu nie korzysta z sieci. Jest to
ponad 13% dorostych Polakéw (o dwa punkty procentowe wiecej niz w 2007r.).

Moment, w ktérym potowa Polakéw korzysta z internetu sktania do porédwnan. Rdéznice pomiedzy
osobami, ktére korzystajg z komputerdw i internetu i tymi, ktdre z nich nie korzystajg sg olbrzymie.
Mozna wiasciwie powiedzie¢, ze mamy w tej chwili dwie Polski. Jedng nowoczesng, mtodg, dobrze
wyksztatcong i drugg tradycyjng, stabo wyksztatcong i stabo radzaca sobie w obecnych czasach.
Przyjrzyjmy sie doktadnie réznicom.

Kto korzysta z internetu

Najwieksze réznice pomiedzy osobami korzystajgcymi z internetu i tymi, ktérzy z niego nie korzystajg
sg pod wzgledem wieku i wyksztatcenia. Z internetu korzysta zdecydowana wiekszos¢ mtodych (87%
0s6b w wieku 16-24 lat) i bardzo niewiele starszych osdb (6% w wieku 65 i wiecej lat).
W konsekwencji internauci to przede wszystkim ludzie mtodzi — 56% stanowig osoby w wieku 16-34
lat. Natomiast wsrdd niekorzystajacych az 73% to osoby powyzej 45 roku zycia (patrz wykres).
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Ogromne znaczenie ma rowniez wyksztatcenie. Z internetu korzystajg przede wszystkim osoby uczace
sie (94% ucznidéw i studentdw) i lepiej wyksztatcone (83% o0sdb z wyzszym wyksztatceniem). Wsréd
0sOb z wyksztatceniem podstawowym z sieci korzysta zaledwie 7%. Dlatego ponad potowa
internautéw to osoby uczace sie lub posiadajgce juz wyzisze wyksztatcenie, natomiast ponad dwie
trzecie niekorzystajacych to osoby z wyksztatceniem podstawowym lub zawodowym.
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Duze znaczenie dla faktu korzystania z internetu ma réwniez status spoteczno zawodowy. Korzysta
olbrzymia wiekszos¢ ucznidw i studentow, a takzie wiekszo$¢ osOb pracujgcych. Najmniej
uzytkownikéw jest wsrdd emerytow, rencistow i rolnikow. Az trzy czwarte internautéw to osoby
uczace sie lub pracujace (poza rolnictwem), wsrdd niekorzystajgcych takich oséb jest ledwie 25%.

Korzystanie z internetu jest tez zwigzane z wielkoscig miejscowosci zamieszkania. Im wieksza
miejscowos$¢, tym wiecej osdb korzysta. Nalezy jednak podkresli¢, ze znaczenie wielko$ci miejsca
zamieszkania jest mniejsze niz innych czynnikdw, a dodatkowo jego znacznie maleje. Jest to efektem
znacznego przyrostu liczby uzytkownikdw na wsi z 26% w 2007 roku do 38 w 2009. Nie malejg
natomiast pokazane wyzej réznice pod wzgledem wyksztatcenia, jak i te pod wzgledem wieku.

Aktywnos$c¢ zawodowa

Osoby korzystajgce z internetu nie tylko znacznie czesciej pracujg w poréwnaniu do tych, ktdrzy z
internetu nie korzystajg, ale dodatkowo jesli poréwnamy wytacznie osoby pracujace, to okaze sie, ze
uzytkownicy znacznie czesciej podejmujg lepiej ptatng lub dodatkowg prace. W ostatnim roku az
15,7% internautow znalazto taka prace, podczas gdy wsrdd pozostatych oséb byto to zaledwie 6,1%.
Dodatkowo internauci znacznie czesciej podnoszg swoje kwalifikacje i umiejetnosci z myslg o
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mozliwosci lepszych zarobkéw. W ostatnim roku az 24% z nich zdobyto nowe kwalifikacje, podczas
gdy wsréd osdb, ktére z sieci nie korzystajg byto to zaledwie 3,5%. Znacznie czesciej spotyka ich takze
awans zawodowy — w okresie ostatniego roku awansowato trzy razy wiecej pracujgcych
uzytkownikow, niz oséb niekorzystajgcych. Internauci znacznie czesSciej zaczynajg wtasng dziatalnos¢
gospodarczg (w okresie ostatniego roku, trzy razy czesciej niz osoby niekorzystajace).

Relacje i zaangazowanie spoteczne

Osoby korzystajgce z internetu majg wiekszg liczbe przyjaciét niz ci co nie korzystajg. Dodatkowo
wsrod tych drugich wiecej jest osob, ktdére czujg sie osamotnione. Az 25,8% z nich czuje sie
osamotniona podczas gdy wsrdd internautéw uczucia tego doswiadcza 17%.

Uzytkownicy internetu wykazujg takze wieksze zaufanie do innych ludzi — 16% deklaruje, ze
wiekszosci ludzi mozna ufaé, podczas gdy wsérdd osob ktére nie korzystajg jest to tylko 11%.
Co wiecej, w ostatnich dwéch latach nastgpit istotny wzrost zaufania do innych ludzi. W wiekszym
stopniu wieksze zaufanie deklarowaty osoby, ktére korzystajg z internetu (wzrost zaufania jest
pozytywnie skorelowany z korzystaniem z internetu), a takze najmtodsi badani.

Internauci inaczej niz osoby niekorzystajgce reagujg tez na ktopoty i trudne sytuacje w swoim zyciu.
Czesciej zwracajg sie o rade i pomoc do innych ludzi. Znacznie czesciej tez w takich sytuacjach
mobilizujg sie do dziatania. Rzadziej sie poddajg czy siegajg po alkohol czy srodki uspokajajace.

Osoby korzystajgce z internetu znacznie czesciej angazujg sie na rzecz spotecznosci lokalnej (19,1% w
poréwnaniu do 11,8% wsréd osdb, ktére nie korzystajg). Znacznie czesciej biorg udziat w rdéznego
rodzaju zebraniach publicznych i czeSciej sg na nich aktywni. Wsréd osdb, ktére mogly gtosowaé w
ostatnich wyborach parlamentarnych w 2007 roku czesciej gtosowaty osoby korzystajgce z internetu
niz te, ktére z niego nie korzystajg — deklarowany udziat w wyborach byt o okoto 10 punktéw
procentowych wyzszy wsrdd internautow.

Internauci znacznie czesciej niz osoby niekorzystajgce sg cztonkami organizacji i stowarzyszen.
Co wiecej nalezg tez do wiekszej liczby tych organizacji, a takze czesciej petnig jakies funkcje w tych
organizacjach.

Ogdlnie rzecz biorgc wséréd internautéw jest wyraznie wiecej oséb aktywnych spotecznie.

Spedzanie czasu wolnego, uczestnictwo w kulturze i religijnos¢

Uzytkownicy internatu znacznie aktywniej uczestniczg w kulturze, niz osoby niekorzystajgce.
W okresie miesigca 39% uzytkownikéw byto w kinie, teatrze lub na koncercie, wéréd pozostatych
0s6b zaledwie 7%.

W restauracji kawiarni lub pubie byto w okresie miesigca 58% internautéw i tylko 13% pozostatych
0s6b. Na spotkaniu towarzyskim byto odpowiednio 73% uzytkownikéw i 34% innych oséb. Internauci
znacznie czesciej uprawiajg sporty lub inne formy aktywnosci fizycznej. Przyznaje sie do tego 38%
internautéw i tylko 10% innych oséb. Wyraznie mniej czasu poswiecajg natomiast na ogladanie
telewizji.

Internauci cechujg sie tez mniejsza religijnoscig — rzadziej uczestniczg w nabozenstwach niz osoby,
ktore z internetu nie korzystajg. Po czesci wynika to z rdznic wieku i wielkosci miejscowosci
zamieszkania. Wsrdd internautéw wyraznie wiecej jest osdb, ktére w ogdle nie chodzg do kosciota
(35,5% w stosunku do 25,8% wsréd niekorzystajacych). Znacznie mniej jest natomiast tych, ktorzy
regularnie uczestniczg w nabozenstwach.
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Zadowolenie z zycia

Internauci sg bardziej zadowoleni praktycznie ze wszystkich sfer zycia niz osoby, ktére z internetu nie
korzystajg. Jedynym wyjatkiem jest zadowolenie z miejscowosci w ktorej sie zyje. Jest ono nieco
nizsze wsréd internautdw, niz wsrdd osdb, ktére z sieci nie korzystaja. Moze to by¢ efektem
mniejszego zwigzku oséb korzystajacych z internetu z wtasng miejscowoscig, ale takze wiekszej
wiedzy o innych miejscach.

Podsumowanie

Fakt korzystania z internetu silnie réznicuje spoteczeristwo polskie. Z internetu znacznie czesciej
korzystajg osoby mtode, uczace sie i lepiej wyksztatcone. Jednoczesnie sg to osoby znacznie bardziej
aktywne zaréwno pod wzgledem zawodowym, jak i spotecznym.



